エコマーク商品類型No.510「清掃サービスVersion1」付属証明書
本付属証明書は、エコマーク商品類型No.510「清掃サービスVersion1」のエコマーク使用申込を行う際に、「エコマーク商品認定・使用申込書」(様式2：清掃サービス版）とともに提出して下さい。

	申込日：20
	年
	
	月
	
	日

	商品ブランド名
(サービス名)
	

	申込者 (企業名)
	



	＜付属証明書の作成方法＞
1. 申込サービスに関する必要事項を「記入欄」に記載し、「適合/不適合」にチェックして下さい。
2. 「添付証明書」欄の各証明書を用意して下さい。各証明書は、本付属証明書と併せてエコマーク商品認定・使用申込時に提出して下さい。
　　　　※「添付証明書」が網かけとなっている項目は、添付証明書の提出は不要です。
3. 各証明書の作成は記入表を参照して下さい。
4. 「添付証明書」の発行者は「添付証明書の発行者」欄を確認して下さい。



	項目
	記入欄／添付資料　※該当する□にチェックして下さい

	エコマーク表示(予定)の媒体

※原則として申込サービスを紹介する広告媒体(パンフレット、ウェブサイト)などにエコマークを表示すること
	[bookmark: チェック9]□リーフレット　／ □Webサイト　／□環境報告書 
□その他 【　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　】

	エコマーク表示予定設計図

エコマークの表示方法は「エコマーク使用の手引」を参照下さい。
	エコマーク表示予定設計図(書式自由・原稿)をご提出下さい。
※様式2の｢エコマーク表示見本｣の画像をご活用ください



	
	エコマークを表示しない(予定)場合は、その理由を記載下さい。
【　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　】

	申込者が該当するものにチェックをしてください。
	 □建築物清掃業
□建築物環境衛生総合管理業
□未登録

	清掃サービス(清掃管理業務)のうち、他事業者に委託する業務があるか。
委託する業務がある場合、該当する業務は認定要件を満たすか。
	□あり 【委託する業務：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　】
※ありの場合、該当する業務は認定要件を満たすか。
□満たす
□満たさない

□なし

	申込者の事業内容(ビルメンテナンス業以外も含む)をご記載ください。
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「4．認定の基準と証明方法」を満たすために必要な証明書類」
4-1-1. 清掃用機械器具等の環境配慮の基準と証明方法
	

項目
	基準概要＆記入欄
	適合/不適合
	添付証明書
	添付証明書の
発行者

	4-1-1.
(1)
	調達する清掃用器具および消耗品などのうち、該当製品は表1の適合要件を満たす。
	 □ はい
 □ はい
(在庫分で基準未達のものがある。2022年4月までは使用。)
□ いいえ

	記入表1および
適合を示すカタログ等の写し(認定番号の提示でも可)
※手洗い洗剤の原料に植物油脂を使用している場合：
　持続可能な原料を使用していることを示すRSPOの認証を受けていることも可
	申込者

	4-1-1.
(2)
	使用する清掃用機械器具は、「清掃作業及び清掃用機械器具の維持管理の方法等に係る基準」に則った点検が行われている。
	 □ はい
 □ いいえ
	「清掃用機械器具の一覧」、「点検項目」、「頻度」などを示す社内マニュアル、メンテナンス記録票など
	申込者

	4-1-1.
(3)
	使用する床維持剤(ワックス)、洗浄剤などについて、下記項目①および②に適合している。また③～⑤の選択項目のうち、いずれか1つ以上に適合している。
	□ はい
 □ いいえ
	下記IおよびIIを提出
I. 記入表2
適II.適合していることを示す資料
・作業手順書
・SDS
・不使用証明など
	

	
		項　目
	記載

	①床維持剤(ワックス)、洗浄剤について、過度な使用がない。具体的には、製品ラベルや取扱説明書などに記載された標準使用量を励行している。
	□はい
□いいえ
	必須項目

①⇒作業手順書等を提出
②⇒SDS、または不使用証明などを提出

	②使用する床維持剤(ワックス)、洗浄剤などは、厚生労働省の室内濃度指針値で定められた揮発性有機化合物(別表1)を処方構成成分として使用していない。
	□はい
□いいえ
	

	③使用する床維持剤(ワックス)、洗浄剤などは、化学物質排出把握管理促進法の対象物質の含有有無をSDSなどで確認している。
	□はい
□いいえ
	③～⑤
薬剤毎にいずれかに適合

③、④⇒
SDSなどを提出
⑤⇒SDS・取扱説明書など適合を示す資料を提出

	④清掃業務に使用する床維持剤(ワックス)、床用洗浄剤は、適切な水素イオン濃度のもの(原液でpH5～pH9)を使用していること。
	□はい
□いいえ
	

	⑤床維持剤(ワックス)または床コーディング剤には亜鉛フリーの製品を使用していること。
	□はい
□いいえ
	





[bookmark: _GoBack]
4-1-2.廃棄物などの処理に関する基準と証明方法
	

項目
	基準概要＆記入欄
	適合/不適合
	添付証明書
	添付証明書の
発行者

	4-1-2.
(4)
	清掃業務によって収集したごみ(清掃作業で発生する廃液などは除く)は、適切に分別・回収し、該当施設のルールに則った方法で集積していること。また、紙類については、古紙のリサイクルに配慮した分別・回収が実施されている。
	 □ はい
 □ いいえ
	分別・回収方法を記した作業手順書など
	申込者

	
	紙類の分別が不徹底であった場合や排出量が前月比または前年同月比で著しく増加した場合は、施設管理者と協力して改善案の提示がなされている。
	□ はい
□ いいえ
	
	

	4-1-2.
(5)
	清掃作業で発生する廃液などについて、廃棄・処理マニュアルを作成し、適正に処理している。また、産業廃棄物のマニフェストを適正に管理している。
	□ はい
 □ いいえ
	下記IおよびIIを提出
I. 廃液の廃棄・処理について記載された自社の標準仕様書など
II.産業廃棄物処理委託契約書・マニフェストの写し
	申込者




4-1-3. 清掃管理業務全般の環境配慮に関する基準と証明方法
	

項目
	基準概要＆記入欄
	適合/不適合
	添付証明書
	添付証明書の
発行者

	4-1-3.
(6)
	清掃管理業務についての環境方針を定め、ウェブサイトなどで公表し、その環境方針に沿った自社の清掃業務に係る標準仕様書や作業手順書などを作成している。

環境方針の公表場所⇒(　　　　　　　　　)
	 □ はい
 □ いいえ
	下記IおよびIIを提出
I. 公表内容(WEBサイトの該当ページ等)の写し
II.環境方針に沿った自社の標準仕様書や作業手順書など
	申込者

	4-1-3.
(7)
	発注者に対し、より環境負荷低減が図られる清掃方法の実施ができる体制にある。
	 □ はい
 □ いいえ
	説明書類(標準仕様書や作業手順書の該当部分の写しなど)
	申込者

	4-1-3.
(8)
	申込者が立地している地域の環境法規等を順守している。
	 □ はい
 □ いいえ
	記入表3
	申込事業者の責任者、
または
事業代表者

	
	申込日より過去5年間の環境法規等の違反がない。もしくは、違反があった場合には、すでに適正な改善をはかり再発防止策を講じ、以後は関連する環境法規等を適正に順守している。
	 □ はい
 □ いいえ
	
	




4-2. 品質に関する基準と証明方法
	

項目
	基準概要＆記入欄
	適合/不適合
	添付証明書
	添付証明書の
発行者

	4-2.
(9)
	清掃管理業務の品質を高めるため、作業計画および作業手順書の作成、作業員への教育、作業結果の点検、改善などの品質管理体制を社内に構築している。
	 □ はい
 □ いいえ
	清掃作業の品質に関する社内の管理体制等を示す資料
・組織図、社内フロー
・資格保有者のリスト、配置状況を示す資料
・品質管理項目の一覧
・品質管理を実施した際のチェックリスト
など
 
※上記に代えて下記IまたはIIの提出も可
I. ISO9001の認定証、　または、準拠していることを示す資料
II.建築物清掃管理評価資格者により、「インスペクションガイドブック」に準拠した品質管理が行われていることを示す資料
	申込者




5. 配慮事項
	

項目
	基準概要＆記入欄
	適合/不適合

	(1)
	清掃業務に使用するエネルギーの削減に取り組んでいる。
(省エネルギー型の清掃機器の選択、Iot技術等の活用による作業効率化など)
	 □ はい
 □ いいえ

	(2)
	清掃業務を行うために調達する製品は、エコマーク認定商品またはグリーン購入法の判断の基準を満足する商品など、環境配慮されたものである。
[ 商品例：制服・作業服、作業用手袋、ダスタークロス、他 ]
	 □ はい
 □ いいえ

	(3)
	生分解性が高い洗浄剤が使用されている。
	 □ はい
 □ いいえ

	(4)
	清掃作業で発生する廃液を燃料利用などに有効利用している。
	 □ はい
 □ いいえ




記入表1　使用する清掃用器具、消耗品の一覧
		発行日：
	年
	
	月
	
	日

	（発行者：会社名）

	印（社印を捺印）


　* 発行者は申込者



自社で調達する清掃用器具、消耗品について、以下の記述内容を証明します。
	対象商品
	商品名
	適合要件
(いずれかの□にチェック)

	例）モップ　
	〇〇モップ
	✓ エコマーク認定商品

	
	
	□ グリーン購入法の判断の基準を満足する商品

	モップ 
	
	□ エコマーク認定商品

	
	
	□ グリーン購入法の判断の基準を満足する商品

	
	
	□ フラット型のマイクロファイバー製モップ

	プラスチック製ごみ袋
	
	□ エコマーク認定商品

	
	
	□ グリーン購入法の判断の基準を満足する商品

	トイレットペーパ
	
	□ エコマーク認定商品

	
	
	□ グリーン購入法の判断の基準を満足する商品

	手洗い用洗剤
	
	□ 廃食用油を原料として使用

	
	
	□ 動物油脂を原料として使用

	
	
	□ 植物油脂を原料として使用
　⇒持続可能な原料を使用している。
□はい(※関連する資料を提出(RSPO認証証等))
□いいえ

	対象商品：

	
	□ エコマーク認定商品

	
	
	□ グリーン購入法の判断の基準を満足する商品

	対象商品：

	
	□ エコマーク認定商品

	
	
	□ グリーン購入法の判断の基準を満足する商品


※該当する商品が複数あり、記入欄が足らない場合にはこの表に行を追加してご記載ください。

記入表2　使用する床維持剤(ワックス)、洗浄剤等の一覧
		発行日：
	年
	
	月
	
	日

	（発行者：会社名）

	印（社印を捺印）


　* 発行者は申込者



床維持剤(ワックス)、洗浄剤等について、以下の記述内容を証明します。
	商品名
	商品の種類
	4-1(3)②への適合状況
(厚生労働省指針値の13物質を処方構成成分として使用していないか)
	4-1(3)で選択した項目(③～⑤)
および適合状況

	例）◯◯ワックス
	床維持剤
	✓ 使用なし(適合)
□ 使用あり
	選択した項目：③
適合の状況：化管法の対象物質の含有がないことをSDSにて確認した。

	
	
	□ 使用なし(適合)
□ 使用あり
	選択した項目：　　　
適合の状況：　　　　　　　　　　　　　 

	
	
	□ 使用なし(適合)
□ 使用あり
	選択した項目：　　　
適合の状況：　　　　　　　　　　　　　 

	
	
	□ 使用なし(適合)
□ 使用あり
	選択した項目：　　　
適合の状況：　　　　　　　　　　　　　 

	
	
	□ 使用なし(適合)
□ 使用あり
	選択した項目：　　　
適合の状況：　　　　　　　　　　　　　 

	
	
	□ 使用なし(適合)
□ 使用あり
	選択した項目：　　　
適合の状況：　　　　　　　　　　　　　 

	
	
	□ 使用なし(適合)
□ 使用あり
	選択した項目：　　　
適合の状況：　　　　　　　　　　　　　 

	
	
	□ 使用なし(適合)
□ 使用あり
	選択した項目：　　　
適合の状況：　　　　　　　　　　　　　 

	
	
	□ 使用なし(適合)
□ 使用あり
	選択した項目：　　　
適合の状況：　　　　　　　　　　　　　 

	
	
	□ 使用なし(適合)
□ 使用あり
	選択した項目：　　　
適合の状況：　　　　　　　　　　　　　 


※該当する商品が複数あり、記入欄が足らない場合にはこの表に行を追加してご記載ください。

記入表3
公益財団法人日本環境協会
　　エコマーク事務局　御中
環境法規等順守証明書

	発行日：　　　　　　２０
	
	年
	
	月
	
	日

	(会社名)
(施設名)
(責任者名) 役職名　　　　　　氏名
	印
(社印を捺印)

	施設住所：

	TEL　　：


　　　		　　　* 責任者名は、事業代表者もしくは施設責任者
* 本証明書の発行日は、エコマークへの申込日より直近3ヶ月以内有効

下記の事項に適合していることを証明します。
記
１．サービスの提供にあたり、大気汚染、水質汚濁、騒音、振動、悪臭、有害物質の排出などについて、以下の関連する環境法規および公害防止協定など(以下「環境法規等」という)を順守していることを証明します。
　　　(以下の該当する□をチェック、記入の上、ご提出下さい。　別紙一覧提出可)
	事業所に関連する環境法規等の名称
	備考

	□ 大気汚染防止法
	

	□ 水質汚濁防止法
	

	□ 騒音規制法
	

	□ 振動規制法
	

	□ 悪臭防止法
	

	□ その他：
	


※ “その他”には事業所が該当する法律名、立地する地域の条例や協定が存在する場合にはその名称を記載すること(例：○○県○○環境保全条例、○○市公害防止協定)

２．本証明書の発行日より以前の環境法規等の順守状況は以下の通りであることを証明します。
(該当する□をチェックし、ご提出下さい。また、違反とは、行政処分、または行政指導などを指します。)
　　□　過去5年間、関連する環境法規等の違反はありません。
□　創業(　　　　年)以来、関連する環境法規等の違反はありません。
　　□　過去5年間に関連する環境法規等に違反があり、すでに適正な改善をはかり再発防止策を講じ、以後は関連する環境法規等を適正に順守しています。
※行政処分、または行政指導などの違反があった場合には、以下a.b.の書類の提出が必要です。
	a.違反事実について、行政機関などからの指導文書(改善命令、注意なども含む)、およびそれらに対する回答書(原因、是正結果などを含む)の写し(一連のやりとりがわかるもの)

	b.環境法規等の順守に関する管理体制についての次の1)～5)の資料(記録文書の写し等)
1)工場が立地している地域に関係する環境法規等の一覧
2)実施体制(組織図に役割等を記したもの)
3)記録文書の保管について定めたもの
4)再発防止策(今後の予防策)
5)再発防止策に基づく実施状況(順守状況として立入検査等のチェック結果)


　　□　過去に環境法規等に違反があり、まだ改善等がはかられていません。
以上


